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Docencia no presencial de emergencia: lecciones

aprendidas

EI 26 de mayo de 2020 el Consejo Mexicano de Investigacion Educativa, A. C. realiz6 un foro
virtual coordinado por el Dr. Alberto Ramirez Martinell, coordinador del Area Tematica: Teanologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en Educacion. El objetivo de dicho foro fue reflexionar
sobre tres preguntas: 1) ;La docencia de esta etapa de confinamiento se puede asumir como de
modalidad abierta, a distancia o virtual?, 2) ¢Qué criterios se seguiran para la evaluacion de los

de los estudi en una modalidad educativa distinta? y 3) ;De qué
manera el acceso abierto a recursos audiovisuales, cursos en linea, seminarios y herramientas
informéticas de uso libre pueden servir para dinamizar la docencia en este periodo?
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1. Introduccién

La actual pandemia del COVID-19 esta afectando la educacion de millones de
personas en el mundo porque las autoridades educativas se han visto en la ne-
cesidad de cerrar sus instalaciones en un intento por contener la propagacion
del coronavirus. Se estima que aproximadamente 1,268,164,088 estudiantes
han dejado de recibir clases presenciales en todo el planeta (UNESCO, 2020b).
Lo anterior representa el 72.4% del total de alumnos matriculados mundialmen-
te. De manera especifica en el nivel superior, se estima que mas de 200 millo-
nes de estudiantes estan siendo afectados por esta contingencia sanitaria. En
efecto, las autoridades y el personal docente de mas de 25 mil universidades
estan tratando de continuar con los procesos educativos por vias virtuales, re-
motas y a distancia (UNESCO, 2020a). Este escenario educativo ha motivado
diversas reflexiones sobre la (in)capacidad institucional para anticiparse a esta
y otro tipo de contingencias que pudieran afectar a la educacion regular. Por
ejemplo, ha sido claro que muy pocas instituciones educativas cuentan con
planes de continuidad académica o, por lo menos, no son publicos; por lo tanto,
no existe una garantia plena de que, ante una contingencia, la poblacién pueda
recibir servicios educativos oportuna y eficientemente.
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andlisis: La investigacion educativa en tiempos del Covid-19'y
tiene como objetivo aportar una reflexion a la pregunta ¢qué
lecciones derivadas de la investigacion educativa sobre
modalidades a distancia y en linea tenemos para poder
enfrentar la problematica?
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Resumen

La pandemia por COVID-19 obligé al Sistema Educativo Nacional mexicano a suspender abruptamente las
clases presenciales y realizar actividades educativas alternativas para continuar con la docencia. La mayo-
rfa de las instituciones respondieron reactivamente porque muy pocas cuentan con planes de continui-
dad académica. Esto provocé que algunos organismos mexicanos de reconocido prestigio crearan foros
virtuales y seminarios para analizar los problemas educativos que plante6 esta contingencia sanitaria y los
desafios que se enfrentarian en el periodo postCOVID. Se realiz6 una metasintesis sobre la narrativa educa-

La actual contingencia epidemiologica del COVID 19
revel6 que no existen planes de continuidad educativa en las
Instituciones de Educacion Superior para enfrentar este o
cualquier otro contratiempo que afecte a la educacion regular.
El disefio de planes de continuidad educativa requiere,
primero, una nueva nocion de organizacion institucional, de
orientacion de los recursos y de aplicacion de la tecnologia
digital al servicio del aprendizaje. En otras palabras, requiere
una base conceptual sobre la cual puedan construirse otros
ambitos educativos, metodol6gicos, administrativos, etcétera.
Para reflexionar sobre lo anterior, es atil rescatar un concepto
propio de la investigacion educativa sobre modalidades a
distancia y en linea: la Intermodalidad Educativa (Escudero-
Nahon, 2019a).

tiva que desarrollaron las y los especialistas de cinco organismos mexicanos especializados en educacion y
en tecnologia educativa. Se revisaron 81 paginas web oficiales de Instituciones de Educacion Superior y 31
eventos virtuales (foros y seminarios) con aproximadamente 3,564 minutos de grabacion. Los resultados.
sugieren que existe un amplio consenso respecto a analizar los efectos educativos de esta contingencia
desde un criterio cronolégico: antes, inicio, durante y después de la pandemia. Se concluyé que la contin-
gencia de salud no provocé nuevos problemas educativos, sino que subrayé problemas de desigualdad y
deficiencias educativas preexistentes. Sin embargo, se detectd la necesidad de disenar planes de continui-
dad académicay politicas publicas con la participacion de las familias.

Palabras clave: educacion superior - contingencia sanitaria - investigacién documental - metasintesis —
continuidad académica.

Abstract

The COVID 19 pandemic forced the Mexican National Education System to abruptly suspend face-to-face
classes and use alternative educational activities to continue teaching. Most institutions responded reac-
tively because very few have plans for academic continuity. This caused some prestigious Mexican orga-
nizations to create virtual forums and seminars to analyze the educational problems posed by this health
contingency and the challenges they would face in the post-COVID 19 period. A meta-synthesis was carried

Desde finales del siglo pasado uno de los temas més
importantes en el campo de la tecnologfa educativa fue el
disefio de modelos educativos que incorporan aplicaciones
tecnolégicas de las webs 2.0 y 3.0 con el objetivo de
promover el aprendizaje autonomo y personalizado (OECD,
2015). La incorporacion de la tecnologia digital en las
instituciones educativas provoco que los modelos educativos

tradicionales sufrieran una transformacion radical. Esta * Doctor en Educacion. SNI Nivel 1. Cuerpo Académico Innovacion Educativa y Tecnologia. Dirige el Proyecto Transdigital, Iniciativa Ciudadana
transformacion se desarrollo en dos fases para la Difusién de la Ciencia. Coordinador del Comité de Investigacion y Posgrados en Tecnologia Educativa de la RedLaTE México, Red
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